Strijd beslecht door lokale zorgaanbieders

ledereen kan straks
toch eigen hulp kiezen

door Kor Kegel

WATERWEG - Wie hulp in de huishouding nodig heeft, kan
vanaf 1 januari de vrije keus maken of het bij de vertrouwde
lhuiszor'g blijft of dat de overstap wordt gemaakt naar een andere
aanbieder. Dat is precies de manier, die in mei 2007 door direc-
teur Ben de Koning van de Frankelandgroep werd aanbevolen
aan de wethouders van de gemeenten Schiedam, Vlaardingen en

Maassluis.

Plezieriger nog dan dat het nu vol-
gens zijn voorstel gaat gebeuren,
vindt De Koning dat Frankeland bij
de aanbesteding van de thuiszorg
als beste uit de bus is gekomen.
Dat is opmerkelijk, want vorig jaar
sloten de drie gemeentebesturen de
lokale thuiszorgaanbieders uit van
deelname. Met een kort geding en
een zaak in hoger beroep bereikte
Frankeland dat de drie gemeenten
de aanbesteding opnieuw moesten
doen, volgens de Europese regel-
geving.

Op het punt kwaliteit scoort Fran-
keland het hoogst, qua prijs zijn de
andere inschrijvers vergelijkbaar.
Het is voor directieleden Ben de
Koning en Anne-Marie van der
Linden geen reden om nu de andere
thuiszorgers zwaar te beconcurre-
ren. ,,Het hoeft voor ons geen grote
tak van sport te worden. Wij willen
doen waar we goed in zijn, en dat
is thuiszorg bieden aan 55-plussers
in Schiedam en Vlaardingen,” zegt
De Koning.

Schiedam wil behalve met de Fran-
kelandgroep ook met Careyn, Argos
en Evean in zee. Vlaardingen kiest
daarnaast nog voor de stichting
Zorgcombinatie Nieuwe Maas.

Cliénten die van thuiszorg willen
veranderen, zijn daar per | januari
vrij in. De aanbieders verwachten
vooralsnog geen groot verloop,
want er bestond juist een jaar lang
onrust onder bewoners dat ze de
vertrouwde hulp zouden kwijtraken.
De Koning: . Achteraf snap je er
toch niks van, dat de gemeenten een
aanbieder uit pakweg Groningen
voorrang wilden geven op een orga-

nisatie die plaatselijk goed bekend
is? Het was onzin, dat er alleen
gekeken werd naar ervaring op ba-
sis van miljoenen uren die je waar
dan ook gedraaid had. Ervaring in
Schiedam en Vlaardingen zelf telde
niet mee. Maar het bekend zijn in
eigen stad vinden wij een groot
voordeel. Als een cliént moppert op
de bestrating van de Broersvest, is
het toch prettig als de huishoude-
lijke hulp weet waar het over gaat?
Het is toch belangrijk dat iemand
begrepen wordt? Ook dat is een as-
pect van goede zorg aanreiken.”

In een gezamenlijke verklaring rep-
pen de drie gemeenten met geen
woord meer over het feit, dat ze
dit voorjaar door de rechter wer-
den teruggefloten. Ze beklemtonen
dat iedereen een vrije keus kan
maken. Wie niet voor een thuis-
zorgorganisatie kiest, kan ook een
persoonsgebonden budget krijgen,
waarmee de cliént zelf een hulp kan
contracteren.

Per gemeente worden nu met de
aanbieders overeenkomsten geslo-
ten. De uitvoering wordt vervolgens
gedaan door ROGplus, die binnen-
kort alle cliénten zal informeren
hoe het verder gaat.

De Frankelandgroep — door de ge-
meenten nog aangeduid als Sint
Liduinastichting — heeft meteen be-
kendgemaakt op 1 januari te starten
met Zorg Thuis voor ouderen, vari-
erend van hulp bij het huishouden,
persoonlijke verzorging, verpleging
en ondersteunende begeleiding. ,.\We
zien het als onze taak de mensen in
staat te stellen zo lang mogelijk
zelfstandig te wonen,” zegt Ben de
Koning.




