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ZorgVisie ExcellenceTrofee 1997

Anne-Marie van der Linden, directeur
Zorg van woon-, zorg- en dienstencen-
trum Frankeland in Schiedam, mag zich
een jaar lang 'Zorgmanager van het jaar
noemen. Vorige week werd haar de
'ZorgVisie Excellence Trofee 1997 uitge-
reikt. De jury betitelde
Van der Linden als ,,een
bevlogen manager die
klinkende resultaten weet
te boeken in het aanbie-
den van hnngwaardige
patiéntenzorg in haar
regio’.

Een gedeelde tweede/der-
de plaats op het erescha-
vot werd ingenomen
door Wim Teunissen,
directeur van Verpleeg-
huis Hogewey in Weesp
(links op de foto), en
Tom Zijlstra, directeur
van de Stichting Zorg-
voorzieningen Gorin-
chem en omgeving,

De ZorgVisie Excellence Trofee wordt
jaarlijks uitgereikt onder auspicién van
ZorgVisie. Een onderzoeksteam onder lei-
ding van prof. dr. Jan Moen, hoogleraar
Management en Organisatie in de

Gezondheidszorg aan de Erasmus
Universiteit, selecteerde de drie genomi-
neerden uit ruim vijftig kandidaten. De
jury, aangevoerd door mr. Paula Swenker,
directeur zorg van Zorgverzekeraars
Nederland koos uiteindelijk de winnaar.

De genomineerden: vinr. Wim Teunissen, winnares Anne-Marie van der Linden en Tom Zijistra.

Woon-, zorg- en dienstencentrum Fran-
keland groeide de afgelopen jaren tot een
moderne instelling van hoog niveau. On-
der leiding van Van der Linden kreeg het
centrum toestemming tot de bouw van

eenpersoonsappartementen voor de
zwaarste categorie verpleeghuisbewoners
en werd een Sport- en Recreatieclub gere-
aliseerd, Daarnaast speelde Van der
Linden een cruciale rol bij de totstand-
brenging van regionale samenwerkingen
die de kwaliteit van het
zorgaanbod in de regio
sterk verbeterden. Ook
wat betreft de interne
organisatie heeft Van der
Linden

resultaten geboekt. Toen

nadrukkelijk
zij aantrad als directeur
trof zij een organisatie
waarin gevoelens van
onveiligheid en terugge-
trokkenheid overheer-
sten. Mede dankzij haar
directe, eerlijke en open
managementstijl is hierin
volgens haar medewer-
kers verandering geko-
men. Van der Linden
heeft een scherp oog voor
details. Zo vindt ze het belangrijk dat staf-
en directieleden hun betrokkenheid bij
het 24-uursbedrijf tonen door bij toer-
beurt ook op weekenden en feestdagen
aanwezig te zijn. (RvG




