


La Sorpresa aan de Costa Blanca

‘Beknibbelen?

Ons motto is: mag het ietsje meer zijn?’

We spraken met Anne-Marie van der Linden,

bestuurder van de Frankelandgroep en mevrouw Kuiters, die
in november 2006 met haar man genoot van een vakantie in
het Spaanse La Sorpresa. Ze werden vergezeld door Jos Poell,
hoofd Welzijn van de Frankelandgroep, die de dagelijkse
verantwoordelijkheid draagt voor La Sorpresa. Jos regelde dat
mevrouw Kuiters, nierpatiénte, drie keer per week in het lokale
ziekenhuis werd gedialyseerd.

La Sorpresa is een initiatief van de Frankelandgroep. Mobiele 55+ers
uit Nieuwe Waterweg Noord kunnen hun vakantie doorbrengen op
deze finca (wijnboerderij). La Sorpresa werd in mei 2006 aangekocht en
was in oktober klaar om de eerste vakantiegangers te ontvangen. De
Frankelandgroep bezit in Nederland nog een vergelijkbaar vakantiehuis:
De Pastorie in Rockanje. Beide huizen worden volledig buiten de AWBZ

om gefinancierd.

La Sorpresa ligt in de bergen bij Benissa aan de Costa Blanca en biedt
een prachtig uitzicht op de Middellandse Zee. In het grote hoofdverblijf
bevinden zich acht zit/slaapkamers met eigen sanitair en verder een
grote woonkeuken, een living en her en der rustige zithoekjes. Op het
terrein ligt ook een woning met zwembad voor het vrijwilligerskoppel dat
er op dat moment verblijft en als gastheer en gastvrouw optreedt.

Er is een enorme tuin met allerlei fruit- en notenbomen.

De gasten hoeven er niet stil te zitten. Ze hebben de beschikking over
nordic-walkingstokken, fietsen, een tennisbaan, een jacuzzi en twee
zwemba‘den. ‘s Avonds kunnen ze rondom de open haard en onder het
genot van een glas wijn uit de eigen wijnkelder gezelschapsspelletjes

doen of naar de (Nederlandse) televisie kijken.
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Geen tijd voor televisie

Juist in deze setting komt er van het |aatste weinig terecht. Mevrouw
Kuiters: “We hadden het zo gezellig met onze groep dat we eigenlijk niet
eens tijd hadden om televisie te kijken! Elke dag gingen we met elkaar
op stap en bij thuiskomst maakten we samen het eten klaar.

Dat ging allemaal heel spontaan. En als ik naar het ziekenhuis moest voor
m'n dialyse, dan liet de Duitse taxichauffeur mij veel van de omgeving

zien. Zo werden deze trips een extraatje.”

Uniek is ook de financiering en de inzet van de vele vrijwilligers, vertelt
Anne Marie van der Linden. “La Sorpresa is, net als De Pastorie, alleen
mogelijk dankzij sponsors, fondsen en talloze vrijwilligers, waaronder

ook medewerkers van de Frankelandgroep. Er is hier altijd een
vrijwilligerskoppel aanwezig. Zij zorgen voor het ontbijt, regelen de
boodschappen en helpen de gasten met koken. Ook verzorgen ze uitjes,
in overleg met de gasten van dat moment. De vakantiegangers dragen
bij aan de boodschappenpot, maar zijn verder vrij in hun doen en laten.
Uit eten gaan, meegaan met uitjes of gewoon de dagen doorbrengen op
het terrein: alles is mogelijk.

Een van ons - Jos of ik — gaat maandelijks langs om polshoogte te nemen

en om praktische zaken te regelen.”

Overigens waren er voor de officiéle opening al personeelsleden van
Frankeland aanwezig, om vakantie te vieren én te helpen inrichten. Dat
zal ook zo blijven: in de zomermaanden, als het te warm is voor ouderen,
is de finca te huur voor personeelsleden. Ouderen maken in deze periode
gebruik van De Pastorie. Voor beide locaties geldt dat de animo enorm
is, La Sorpresa is in ieder geval voor dit jaar al helemaal volgeboekt.

Anne-Marie: " Er zijn al mensen die in Spanje op vakantie zijn geweest en
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die graag dit jaar weer terug willen. Maar we moeten ervoor zorgen dat

zo veel mogelijk ouderen op vakantie kunnen in La Sorpresa.”

Prima service

Anne-Marie van der Linden vertelt waarom een locatie in Spanje zo
gewenst was. “We merken dat de vakantievilla in Rockanje in een
enorme behoefte voorziet: vakantie, doen en laten wat je wilt, maar met
beschikbaarheid van begeleiding. Voor ouderen is Nederland echter
alleen in de zomermaanden geschikt. We zochten dus nog iets voor de
winter, omdat een beetje zon zo

goed kan doen, zeker voor deze groep. Zelf ken ik Spanje vrij goed,
dus de keuze was snel gemaakt. Bijkomend voordeel is dat er aan de
Costa Blanca enorm veel Nederlandse zorgverleners gevestigd zijn,
met allerlei specialismen. Een van de twee Nederlandse huisartsen

van wie wij in Spanje gebruikmaken, komt zelfs uit Schiedam! Ook de
lokale gezondheidszorg is trouwens prima. Sterker nog, de Spaanse
zorg overtreft op onderdelen de Nederlandse, vooral qua snelheid

en klantgerichtheid. Daarnaast is de verbinding via het vliiegveld
Zestienhoven naar Alicante superhandig. Binnen vier uurtjes ben je van

Rotterdam in La Sorpresa.”

De fantastische inzet zie je niet alleen in de zorg. Ook de inzet van Pedro
- voormalig tuinman, maar nu totaalbeheerder'- is van onschatbare
waarde. "Pedro r;egelt van alles en nog wat en springt overal bij. Hij heeft
zijn hele netwerk ingebracht, zodat we praktische zaken binnen no time
geregeld hebben.”

Mevrouw Kuiters hoef je nauwelijks te vragen wat de meerwaarde van

La Sorpresa is: "Het is daar perfect, ik zou niets kunnen opnoemen wat
beter of mooier kan. De kamers zijn groot en prachtig ingericht, het
uitzicht op zee is fantastisch, de sfeer is gezellig. En die zon in november:

geweldig! In Benidorm lagen er zelfs mensen op het strand.”

Bergen

Anne-Marie van der Linden kan geen echte obstakels noemen bij de
totstundkoming van La Sorpresa: “Je moet een beetje geluk hebben.
Voordat we dit vonden, had ik al zo'n twintig projecten bezocht. Je

zoekt sfeer, maar ook veel kamers, goed sanitair, gezamenlijke ruimtes,
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een mooie tuin. Dat maakt het heel specifiek. Gelukkig deed de
Nederlandse makelaar enorm zijn best voor ons. Moeilijke of ingrijpende
verbouwingen hebben we niet hoeven uitvoeren. De vorige eigenaren
hadden de finca heel liefdevol opgeknapt, maar niet naar onze smaak
ingericht. We hebben daarom allerlei spullen uit Nederland laten komen

om rust en gezelligheid in het interieur te brengen.”

Letterlijk is er nog wel een obstakel. Anne-Marie: “Het verblijf in

La Sorpresa is alleen geschikt voor mensen die mobiel zijn. De ligging
in de bergen maakt niveauverschillen nu eenmaal onvermijdelijk en
daardoor is de finca niet rolstoeltoegankelijk. Toch bekijken we nu wel
een aanvraag van een mevrouw die afhankelijk is van haar rolstoel, maar
zo licht is dat het misschien toch gaat als er een extra verzorgende
meegaat. Zij wil zo graag, dus het zou fantastisch zijn als het lukt. Ook
voor mensen met psychogeriatrische problematiek is een reis naar het
buitenland niet geschikt. Daar organiseren we vakanties in Nederland
voor. We kunnen zo nodig wel ondersteunende medische zorg en
thuiszorg regelen, maar op het terrein zelf is slechts begeleiding

beschikbaar, geen 24-uurszorg.

Tips

Anne-Marie van der Linden:

‘Durf in het diepe te springen! Met veel enthousiasme en vertrouwen bereik je meer
dan je denkt.'

“Neem als organisatie geen genoegen met een locatie die weliswaar voldoet, maar
waar je niet echt blij van wordt. Het moet voor de gasten een onvergetelijke ervaring zijn,
dus dan is alleen het beste goed genoeg.”

“Laat je ook niet afschrikken door allerlei verondersteide onmogelijkheden en obstakels.
Als je de stap zet, dan vind je ook wel oplossingen voor alle problemen die zich onderweg
voordoen.”

Mevrouw Kuiters:

‘Denk niet dat een ziekte je alleen maar beperkt in je doen en laten. Juist doordat ik
drie keer per week naar het ziekenhuis moest, heb ik vee| meer van de omgeving gezien
dan de anderen uit de groep!’

“Wat mij betreft gaat iedereen in de regio die in aanmerking komt voor een verblijf
in la Sopresa, daar zo snel mogelijk heen. Het is een ongelooflijke ervaring.”
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